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מתקדמים יחד לשער עולמי  
דואר ישראל  וובינר

11/01/2023



עלית מערכת שער עולמי

5,000 
employees

.  ואינה פעילה יותר( 10.1.23)ירדה אתמול בערב ( סחר חוץ)מערכת המכס הישנה •

.בבוקר8:00בשעה , 15.1.23, תעלה ביום ראשון( שער עולמי יצוא)מערכת המכס החדשה •

,  המחייבים את כולם–יחולו אוטומטית כללי פיקוח ובקרת היצוא החדשים –עם הפעלת המערכת החדשה •
.ללא חריגים וללא יוצאי דופן

יש  –עדכנית בפלטפורמות המסחר גרסאהורדות , APIהסבות , כחיפוי–מי מכם שעוד לא השלים היערכות •
.  להשלים מיידית

.שאלה או קבלת מידע, אנחנו עומדים לרשותכם בכל התייעצות•



כחיפוי

5,000 
employees

513467191פ .מ ח"חברת דואר ישראל בעעבור ( ייפוי כוח)יש למלא כתב הרשאה 

https://www.gov.il/he/service/power-of-attorneyהיכנסו לאתר רשות המיסים ומלאו את הטופס המקוון 

.בבוקר6:00בשעה , 12.1.23, ניתן יהיה לעשות עד מחרהכחיפויאת 

–במידה ואין ברשותכם כרטיס חכם או חתימה דיגיטלית ! נשמח לסייע לכם בחינם

היכנסו לאתר המכס לפי הלינק מעלה

"י מורשה ומשלוח הטופס חתום דיגיטלית על ידו "אימות ע" סמנו -4בשלב 

World_export_rate@postil.comהדפיסו את הניירת ושלחו אלינו במייל -5בשלב 

:יש לחתום על הטופס ולצרף למייל של דואר ישראל 5לאחר ההדפסה בשלב 
ז  .צילום ת+ בעל העסק חייב לחתום ולא נציג מטעמו -במידה ומדובר בעוסק מורשה ➢
צילום תעודת זהות של הנציג  + יש להעביר צילום אישור מורשה חתימה -עמותה / פ.בחבמידה ומדובר ➢

החותם על  הטפסים

https://www.gov.il/he/service/power-of-attorney
mailto:World_export_rate@postil.com


15.1.23מה קורה ביום שאחרי 

15.1.23אחרי  15.1.23לפני 

אין גביה להצהרה מקוצרת   הפקת רשימות מרוכז בתשלום $  250פריטים עד 

חיוב פרטני להצהרה מלאה   חיוב פרטני לרשימון   $  250פריטים מעל 

:הוזלנו את שתי המדרגות הראשונות 
₪  50.60–פריט אחד 

₪  40.60–20עד 2

כפי שהן כיוםישארויתר המדרגות 

:  צבירה חודשית
₪  67.60–פריט אחד 

47.60₪–20עד –2מעל 
₪  35–50עד –21מעל 
₪  30–100עד –51מעל 
₪  25–101מעל 

חיוב רשימון  

יש   יש   טעינת קבצים  

יש יש משלוח מרובה חבילות  



15.1.23מה קורה ביום שאחרי 

15.1.23אחרי  15.1.23לפני 

מ "חברת דואר ישראל בע•
ב צריך גם לתת ייפי  "ארהפלטניוםבמוצר •

מ "מולטי מודלים בעלפרידנזוןכח

מ "פרידנזון מולטי מודלים בע כחיפוי

חובה בכל השירותים   והפלטינוםEMSחובה בשירות  צירוף חשבונית במערכת  

המשך עבודה בפורטל הקיים•
כניסה והזדהות ללא שינוי•
נתונים נוספים נדרשים בתהליך•

עבודה בפורטל הקיים פורטל עסקי  

עדכניתגרסאהתקנת •
כניסה והזדהות ללא שינוי•
נתונים נוספים נדרשים בתהליך•

עבודה בפלטפורמה הקיימת Shopify, woocommerceלקוחות 

(פיתוח נדרש)אחוד API-הסבה ל יצואAPIעבודה מול  APIלקוחות 

INTSERVICE@postil.com
מוקד עסקי סחר חוץ  

INTSERVICE@postil.com
מוקד עסקי סחר חוץ  

התקשרות בפניות  

mailto:INTSERVICE@postil.com
mailto:INTSERVICE@postil.com


סיבות עצירת פריטים על ידי המכס

.לדואר ישראל במערכת רשות המיסיםכחביפויחוסר •

.סיווג מכסי של החבילה, ('תאריך וכו, ערך)פרטי העסקה , חשבונית העסקה-שגוי /מידע חסר•

.דרך צורת תשלום, ערך, משקל, כמות, קוד הסיווג המכסי, כל הפריטים הכלולים כתובים באנגלית–חשבונית עסקה •

.משקל מול ערך–אי תאימות בין הנתונים שהוצהרו •

אי תאימות בין הנתונים בהצהרה למדבקה שעל החבילה•

.חומרים מסוכנים•

.פ''הרשמשלוח מתחומי •

.דרישת המכס לבדיקה פיזית•



תהליך הקמת משלוח בפורטל



תהליך הקמת משלוח בפורטל



תהליך הקמת משלוח בפורטל



תהליך הקמת משלוח בפורטל



תהליך הקמת משלוח בפורטל



תהליך הקמת משלוח בפורטל



תהליך הקמת משלוח בפורטל



תהליך הקמת משלוח בפורטל



תהליך הקמת משלוח בפורטל



לטעינת קבצים–שדות חדשים 

תהליך הקמת משלוח בפורטל



תהליך הקמת משלוח בפורטל



תהליך הקמת משלוח בפורטל



תהליך הקמת משלוח בפורטל



שאלות ותשובות 

?מה עלי לעשות מהיום, עד היום ייצאתי באמצעות רשימון מרוכז

.כל חבילה דורשת הצהרת יצוא•

בפריט של  –הצהרת יצוא מקוצרת )עליך לדווח באמצעות הפורטל על כל עסקת יצוא בנפרד 15.1.23-החל מה•

.  כלומר לספק לכל משלוח חשבונית עסקה בנפרד, (דולר250עד 

.ויש לספק הצהרת יצוא פרטנית, התהליך לא השתנה–דולר 250בפריטים שמעל •

?איזה מסמך יש לצרף לפריט–ETSYלקוחות 

–במידה והמכס ינחה אחרת ויעצור את הפריט . בכל משלוח בפורטל העסקיORDER-נא צרפו למשלוחים את ה

.תידרש חשבונית בהתאם



שאלות ותשובות 

?האם כיצואן דמי הטיפול או התשלום בעבור הצהרת יצוא יהיה שונה מאשר הנהוג היום

(.דולר250לפריטים עד )לא יגבו דמי טיפול בהצהרת יצוא מקוצרת , 15.1-החל מה•

הופחתה  –אישורי יצוא /ופריטים שידרשו להם רישיונות( דולר250לפריטים מעל )בהצהרת יצוא פרטנית •

.פרטים באתר הדואר, וניתנת גם צבירה חודשית למנויים , הגביה

?האם חובה להשתמש בעמיל מכס או שיצואן יכול להוציא הצהרת יצוא בעצמו

.המוסמך לכך( שילוח ובלדרות, חברות דואר)מדינת ישראל לא מאפשרת דיווח יצוא שלא באמצעות גוף מסחרי . לא

?  האם אותה מערכת תמשיך לעבוד. עד עכשיו הפקתי תוויות במערכת יצואן של הדואר והזמנתי איסוף

.העבודה בפורטל סחר חוץ תמשיך כמו היום למנויים נוספו רק מספר שדות לדיווח מול המכס , כן



שאלות ותשובות 

?  חייב להופיע על השטר מטען החיצוני( כפי שמדווח למכס)האם ערך החבילה 

.המידע מועבר במלואו למכס ישראל, (ואת כל  פרטי החבילה)החשבונית ושטר המטען חייבים להכיל את אותם הפרטים –כן 

?ל''בחומה קורה לפריט שחוזר לארץ  כי לא נדרש 

.אך כרוך בעלויות שחרור, הטיפול בו יהיה פשוט יותר-שדווח באופן מלא וכנדרש ביציאה מהארץ  ILפריט 

?  מה עושים במקרה של הזמנה גדולה אחת שיצאה לה חשבונית אחת ותשלח בכמה ארגזים

זה פשוט יותר בשחרור במדינות : לפצל חשבונית לפי חבילה-בובינראך כפי שגם המלצנו , תהליך מרובה חבילות ממשיך כרגיל

.כל המשלוח יתקע–וכן במידה ואחד הפריטים במשלוח יתקע על ידי המכס , היעד

?מדוע יש צורך בחשבונית הפיזית בחבילה

.הדבר נדרש על ידי רשויות המכס בארץ ובעולם



שאלות ותשובות 

?מה עוד נשתנה

לא ניתן יהיה לשלוח מסמכים במייל או בכל דרך  )כל תהליכי היצוא יבוצעו באמצעות פורטל סחר חוץ •

(.אחרת

.יש לדווח על כל משלוח טרם היצוא •

הנדרשים בפורטל וכן לא להחסיר אף פרט מידע  הרלבנטיםיש לצרף לכל עסקה את כל המסמכים •

פריט  –( סיווג מכסי ועוד, ערך, תכולת החבילה, פרטי נמען, פרטי שולח)מהפרטים הנדרשים בפורטל 

.אשר יהיה חסר לו פרט או מסמך ייעצר על ידי המכס ושילוחו יתעכב
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יתרונות למנוי בשירות ליצואן

ıמנהל לקוח מקצועי

ı  מוקד שירות

לקוחות ייעודי  

ı  אפשרות איסוף

מבית הלקוח  

בשעות גמישות

ı התחברות בAPI 

אל מערכת ניהול  

המשלוחים

ıר לזירות  חיבו

שופייפי–מסחר 

ווקומרס

ı  מגוון צורות משלוח

ı  אפשרות צבירה

חודשית להצהרה  

פרטנית

ı  מחירון מבוסס

צבירת כמויות  

חודשית

ı  מחירון שקלי קבוע

ללא הפתעות  

ועמלות נחבאות

ı מחיר מבוסס על

משקל פיזי בלבד  

(.דוארייםבמוצרים )

ı  תנאי תשלום גמישים

+40שוטף –

שירות  
אישי

יעילותנוחות
מחירים

משתלמים 123



דרכי התקשרות

5,000 
employees

world_export_rate@postil.com–במייל ✓

מול מנהלי הלקוח שלכם  ✓

world_export_rate@postil.com

mailto:world_export_rate@postil.com
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תודה על ההשתתפות  

מתקדמים יחד לשער עולמי  


