
 

 

 2024רבעון שלישי                                 

 לקוחות ששורתו וזמן המתנה                         

 חודש/מקטע
כמות לקוחות  

 ששורתו
משך זמן המתנה ממוצע ארצי  

 משוקלל

     יולי 

 9 479,924 1-14א 

 9 525,658 15-31ב 

     אוגוסט 

 8 452,520 1-14א 

 8 499,546 15-31ב 

     ספטמבר

 9 463,323 1-14א 

 9 527,798 15-30ב 

 

 לקוחות שהזמינו תור  – נתוני המתנה        

 

 חודש/מקטע
כמות לקוחות  
 שהזמינו תור

אחוז לקוחות שהזמינו  
 תור מסה"כ הלקוחות 

משך זמן 
המתנה  
בממוצע  

ארצי 
למזמיני  

 תור

       יולי 

 13 63% 300,052 1-14א 

 12 60% 315,218 15-31ב 

       אוגוסט 

 10 64% 287,599 1-14א 

 10 62% 312,072 15-31ב 

       ספטמבר

 11 63% 290,761 1-14א 

 11 59% 312,730 15-30ב 

 

 


